TOP-IT SOLUCOES EM INFORMATICA

Keryx.|A

O funcionario virtual que trabalha no seu WhatsApp: atende
clientes, agenda compromissos e anota pedidos — 24 horas por
dia, sem faltar.

Quantos clientes vocé perde por demorar a responder?

Mensagem que fica sem resposta depois das 18h. Agenda anotada em trés
lugares diferentes. Pedido rabiscado no papel que ninguém acha depois.
Cliente novo que pergunta o prec¢o, ndo recebe resposta em 10 minutos... e
compra do concorrente.

Contratar mais gente resolve? Custa caro, treina devagar, e mesmo assim
ninguém atende de madrugada.

O Keryx.lA atende por vocé — no mesmo WhatsApp de
sempre

Seu cliente conversa normalmente, como conversaria com um atendente. Do outro
lado, uma inteligéncia artificial treinada com as informacoes do seu negécio
responde na hora, a qualquer hora — e registra tudo no sistema.

Cliente: “Boa noite, vocés atendem sabado de manha?”

Keryx.lA: “Atendemos sim, das 9h as 13h. Quer que eu ja reserve
um horario para vocé?”

Cliente: “Pode ser 10h.”

Keryx.IA: “Agendado para sabado as 10h. Vou te lembrar na
sexta. Mais alguma coisa?”

Sem aplicativo novo para o cliente instalar. Sem link estranho. E o WhatsApp que ele ja usa.



O que ele faz

» Atende 24 horas

Responde duvidas sobre produtos,
servigos, pregos, horarios e enderego —
no mesmo minuto, todos os dias.

» Recebe pedidos

Anota o pedido na conversa e joga direto
no painel — nada de papel, nada de
retrabalho de digitagao.

» Catalogo e precos

Produtos, fotos, tabelas de preco e
estrutura — a IA responde com a
informagéo certa, sempre atualizada.

» Equipe com permissoes

Cada colaborador consulta agenda ou
faturamento pelo préprio WhatsApp,
dentro do que pode ver.

» Lista de bloqueio
Numero indesejado ou spam? Bloqueia
e o robd simplesmente ignora.

O que muda na pratica

Resposta
imediata

o cliente é atendido

Menos falta

lembretes automaticos

» Agenda sozinho

Marca, confirma e lembra
compromissos. Menos “esqueci” e
menos horario vago na agenda.

» Aprende o seu negocio

Vocé ensina a |IA pela tela de
treinamento: seu jeito de atender, suas
regras, seu catalogo.

» Painel de controle
Novos pedidos, agenda do dia,
conversas e desempenho num lugar sé.

» Fala outros idiomas

Atendimento em portugués e inglés —
atil para turismo, exportagao e clientes
estrangeiros.

» Custo sob controle

Sistema de créditos com teto: vocé sabe
quanto gasta e o sistema nao passa do
combinado.

Zero pedido
perdido

tudo registrado, nada em

reduzem o “esqueci que

tinha marcado”

enquanto ainda esta

interessado

papel ou na memoria



O dono continua no controle. A IA ndo inventa: ela responde a partir do que
vocé cadastrou e treinou. Toda conversa fica registrada, e vocé pode assumir o
atendimento quando quiser.

Para quem é

Negocios que vendem e agendam pelo WhatsApp e nao conseguem responder tudo
a tempo: saloes e barbearias, clinicas e consultérios, restaurantes e delivery,
lojas e distribuidoras, academias, oficinas, prestadores de servico — e
qualquer empresa cujo telefone nao para.

» Implantacao assistida: a Top-IT configura, treina a IA com o seu contetdo e
acompanha as primeiras semanas.

» Sem trocar de numero: funciona no WhatsApp do seu negdcio.

* Voceé cresce, ele acompanha: mais produtos, mais colaboradores, mais
unidades.

Keryx.IA — automacgao empresarial com inteligéncia artificial.

Menos no-show. Mais vendas. Nenhum cliente perdido.

Top-IT Solucoes em Informatica - fale com a gente pelo WhatsApp e veja funcionando
ao vivo.
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